O PRAZO DE RESPOSTA DO PEDIDO DE INFORMAGAO CONSTA NO
ARTIGO 11 DA LEI N° 12527/2011, CONFORME SEGUE A SEGUIR:

Art. 11. O Departamento ou entidade publica devera autorizar ou conceder o
acesso imediato a informacgao disponivel.

§ 1° Nao sendo possivel conceder o acesso imediato, na forma disposta no
caput, o departamento ou entidade que receber o pedido devera, em prazo
nao superior a 20 (vinte) dias:

| - comunicar a data, local e modo para se realizar a consulta, efetuar a
reproducio ou obter a certidao;

Il - indicar as razdes de fato ou de direito da recusa, total ou parcial, do acesso
pretendido; ou

[Il - comunicar que nao possui a informagao, indicar, se for do seu
conhecimento, o 6rgao ou a entidade que a detém, ou, ainda, remeter o
requerimento a esse 6rgao ou entidade, cientificando o interessado da remessa
de seu pedido de informagao.

§ 2° O prazo referido no § 1° podera ser prorrogado por mais 10 (dez) dias,
mediante justificativa expressa, da qual sera cientificado o requerente.

§ 3° Sem prejuizo da segurancga e da protecao das informacdes e do
cumprimento da legislagéo aplicavel, o 6érgéo ou entidade podera oferecer
meios para que o proprio requerente possa pesquisar a informacao de que
necessitar.

§ 4° Quando nao for autorizado o acesso por se tratar de informacgéo total ou
parcialmente sigilosa, o requerente devera ser informado sobre a possibilidade
de recurso, prazos e condi¢des para sua interposicédo, devendo, ainda, ser-lhe
indicada a autoridade competente para sua apreciacio.

§ 5° A informacao armazenada em formato digital sera fornecida nesse
formato, caso haja anuéncia do requerente.

§ 6° Caso a informacao solicitada esteja disponivel ao publico em formato
impresso, eletrébnico ou em qualquer outro meio de acesso universal, serao
informados ao requerente, por escrito, o lugar e a forma pela qual se podera
consultar, obter ou reproduzir a referida informacéao, procedimento esse que
desonerara o 6rgéo ou entidade publica da obrigagao de seu fornecimento
direto, salvo se o requerente declarar nao dispor de meios para realizar por si
mesmo tais procedimentos.



